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TERA - hjalpmedel for tillgangliga samtal, nu med sprakstod

TERA &r en hjalpmedelsapp som gor Du kan dven anvanda férmedlingstjanster.
telefonsamtal, bildtelefoni, texttelefoni och Du nas pa ditt vanliga telefonnummer —
moten pa plats tillgdngliga. Appen har andra ringer dig som vilken person som
autotextning, realtidstext, talstdd och video. helst, utan sarskild app.

Nu finns dven utokat sprakstod i autotextningen.

TERA stodjer nu 41 sprak!

TERA klarar nu tal till text i realtid pa 41 sprak. Valj sjalv om texten ska visa det talade spraket
Du ser vad som sags och kan delta pa dina eller ditt eget sprak. TERA kanner av vilket
villkor. sprak som talas och anpassar textningen.

Fore och efter

Ana &r fran Spanien. Hon kan svenska men Autotextning pa svenska hjélpte, Ana far texten pa spanska.
blir snabbt trott. Att ringa ar stressigt. men inte tillrdckligt. Hon vagar ringa igen.
Ana undviker att ringa.

Sasha kommer fran Ukraina. Pa jobbet Sasha fick bara text nar Textningen foljer med och véxlar
pratar kollegorna ukrainska och svenska. kollegorna pratade svenska. sprak automatiskt.

Nour behover hjalp pa Statens servicecenter. Behdver boka tolk. Det tar tid. Textning pa valt sprak — direkt i
Forstar svenska ganska bra, men inte nar Ibland finns ingen tolk tillgdnglig. samtalet.

handlaggaren talar dialekt.

Dina mdéjligheter med autotextning
Folj samtalet pa det sprak som talas: Du ser direkt vad som sags pa talat sprak.

Text pa ditt eget sprak: Nagon pratar ett annat sprak. Du far text pa ett sprak du sjalv forstar.
Tva sprak — bada forstar: Tva personer pratar olika sprak. Var och en kan ldsa text pa sitt sprak.
Flera sprak samtidigt: Flera personer pratar olika sprak. Du foljer vad de sidger pa det sprak du valt.

Dialekt eller svart med svenskan: Du far tydlig text. Motparten kan tala sitt modersmal.

Det gor skillnad

For dig som anvandare: For verksamheten:

v/ Du forstar mer av det som sags v Kan ge 6kad trygghet for anvandare

v/ Samtalen blir tydligare v/ Mindre stress i samtal

v/ Du kan delta mer aktivt v/ Kan avlasta tolkresurser

v/ 41 sprak — ingen extra utrustning v Bidrar till att uppfylla tillganglighetsmal

TERA dr ett kommunikationshjdlpmedel for tillgdnglig kommunikation, Gven mellan parter som inte talar samma sprak. Parterna ansvarar sjélva for kommunikationens
innehdll. Textatergivningen dr inte avsedd fér, och ska inte anvdndas som enda underlag fér, medicinsk diagnostik, kliniska beslut, journalféring eller
likemedelsordinationer. Ndr sGdan kommunikation beh6vs ska auktoriserad tolk anlitas.

Tillverkare: T-Meeting / Europea i Malmé AB | www.tmeeting.se

Distribut6r: Lidol AB | info@lidol.se | www.lidol.se

TERA-nyhetsblad om sprékstéd april 2026 rev A.docx 1/2


http://www.lidol.se/

T-Meeting | Nyhetsblad april 2026

TERA-sprak i april 2026

Arabiska
Bulgariska
Danska
Engelska
Estniska
Finska
Franska
Grekiska
Hebreiska
Hindi
Indonesiska
Irlandska
Italienska
Japanska

Kinesiska (Mandarin)
Koreanska
Kroatiska
Lettiska
Litauiska
Malaysiska
Maltesiska
Nederlandska
Persiska
Polska
Portugisiska
Ruminska
Ryska
Slovakiska

Slovenska
Spanska
Svahili
Svenska
Thai
Tjeckiska
Turkiska
Tyska
Ukrainska
Ungerska
Urdu
Vietnamesiska
Vitryska
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