TERA — Din telefon i vardagen

TERA hjalper dig med nedsatt horselférmaga eller talskada att ringa och ta
emot helt vanliga telefonsamtal. Du kan obehindrat ringa och tala med
vanner, slaktingar samt utfora dina vardagliga arenden over telefon bekvamt
och sakert. Med TERA kan du ringa direkt till trygghetstjanster som 112 och
1177. Dessutom kan du anvanda samhallstjanster och service som
forutsatter tonval och &teruppringning. Antligen kan du prata direkt med
Vardcentralen och banken. TERA ger dig likvardig kommunikation och
nabarhet.

* Inbyggd automatisk tolk som bygger pa varldsledande Al-teknik

* Textar det motparten sager - du talar sjalv

* Ger rost at den text du skriver om sa 6nskas

* Videokommunikation om du féredrar det eller vill kombinera

* Fungerar med formedlingstjansterna for texttelefoni och bildtelefoni
* Synanpassning av text och bild

Vem kan fa TERA?

TERA — for horselskadade, dova och talskadade i vardagen

@ ar horselskadad, talskadad eller dov rg

@ har betydande svarigheter att anvanda vanlig telefon ,ﬁ[/'
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TERA - Touch

Passar bade hemma och i andra miljéer. Kopplas
upp mot WiFi eller med hjalp av SIM-kort.

Nar du samtalar textas det motparten sager i den
stora skarmen. Vill du anvanda text till tal gar det
ocksa. Texten kan anpassas sa att du far den storlek
du Onskar. Video ar maijligt. Du kan dven ansluta
TERA till varseblivning.

TERA - Mobile

Med TERA i mobiltelefonen ar du helt fri att rora
dig som du vill. Denna |6sning passar dig som ofta
ar ute pa sprang. Klarar samma saker som TERA-
Touch i en smidigare storlek. Det ar bra att ha
headset/horhjalpmedel kopplat till mobilen sa att
du enkelt kan lasa texten samtidigt som du
anvander telefonen.

Hur skaffar jag TERA?

For att fa tillgang till TERA behdvs stdd fran ditt Landsting. Landstingen, regionerna och
kommunerna ar skyldiga att erbjuda hjalpmedel om man behdéver det. Men de bestammer
sjalva hur de delar upp ansvaret mellan sig och vilka regler som ska finnas. Darfor varierar det
vart man vander sig for att fa hjalpmedel. Kontakta oss sa guidar vi dig ratt!

TERA — for horselskadade, dova och talskadade i vardagen

Regler som styrker din ratt till TERA

Forordning (SFS 1982:763) Hilso- och sjukvardslagen. Férordning (SFS 1993:584) Lag om
medicintekniska produkter. Férordning (SFS 1993:876) Forordning om medicintekniska
produkter. SOSFS 2008:1 Socialstyrelsens foreskrifter om anvandning av medicintekniska
produkter i hdlso- och sjukvarden. LVFS 2003:11Ldkemedelsverkets foreskrifter om
medicintekniska produkter. SFS 2010:659 Patientsakerhetslag
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